JOBBAFRiISK-NPF

Guide f6r bemdtande, arbetssatt och
samverkan vid studie- och yrkesvag-
ledning av personer med NPF

Vid vagledning av personer med NPF ar det viktigt med ett bra bemétande
och ge tid till att skapa en relation med personen i fraga. Férvantningar och
motivationen kan vara laga pa grund av tidigare misslyckanden och daliga
erfarenheter. Det ar darfor viktigt att visa lugn, och medkansla, att forsta oro
eller negativa kanslor och att skapa fértroende och en god relation. Tank pa
att personen kan ha med sig en del tungt i bagaget vilket kan paverka till-
liten.

Bemotande

« Pa grund av tidigare misslyckanden och daliga erfarenheter kan motivationen hos per-
sonen med NPF vara lag. Det ar darfor extra viktigt med ett bra bemotande och att det
finns gott om tid. Som vigledare behéver du visa lugn och medkénsla samt forstaelse
for oro eller negativa kianslor. Du behover ocksa skapa fortroende och bygga en god re-
lation.

« For att underlitta den sociala situationen, ge tydlig och konkret information infor mo-
tet. Vem ska man tréffa, var ska motet ske, hur 1ange kommer métet paga, vad behover
man med ha med sig, vad kommer motet att handla om. Undvik i mgjligaste man att
behova av- eller omboka métet.

 Informera dig om nar pa dygnet personen med NPF har sin basta form och hur energi-
nivan ser ut, samt i vilka situationer och under vilka forutsiattningar hen ar pa bra hu-
mor och fungerar som bist. Ar hen piggast p4 morgonen eller senare pa dagen? Forsok
arrangera moten i linje med det. Tank pa vad som tar och ger energi fran personen, det
kan ha betydelse for vidare vagledning.

« Det kan vara mycket viktigt att personen med NPF har en medfdljare som stod vid
forsta och eventuellt &ven senare samtal. Ta reda pa om den du ska vigleda onskar
det, vem som kan vara aktuell, en person som ger trygghet, en bra kiansla och som kan
hjalpa till i kommunikationen.

+ Arbeta aktivt med att sétta dig in i den vagleddes upplevelse och mét alltid personen
dar den ar i sittet att kinna och tanka kring studier, yrke och karriar. Vardesatt den
vagleddes egna tankar och kanslor och se dessa som helt centrala.

« Fraga hur personen vill att man pratar kring diagnosen. Inte alls? Pa ett visst satt?
Finns en onskan att anvinda vissa uttryck eller inte alls?

- Friga om du, utifran ditt perspektiv, far forklara vilka for- och nackdelar det kan finnas
med att vara Oppen med sin diagnos eller inte. Hantering av information om diagnos ar
en viktig och kinslig aspekt vid NPF i arbetslivet. Det finns inget ritt eller fel i den fra-
gan. Béde att avslgja och inte avslgja diagnosen kan ha for- och nackdelar.
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Tank pa att sociala situationer, framforallt med nya personer som vill prata om ”allvar-
liga” saker kan vara skrammande eller stressande for en del personer med NPF.

Ha hoga forvantningar pa dig sjalv och rimliga forvantningar pa personen med NPF.
Sannolikheten att ni lyckas ar d& hogre eftersom du har stort inflytande 6ver processen.

En individcentrerad vagledningsprocess, som baseras pa individens styrkor, intressen
och preferenser ar av yttersta vikt men kraver mer tid, detaljtidlamod, ansvarstagande
och anstrangningar fran vagledarens sida, speciellt nér det giller NPF. Tank pa att se
individen och inte sa mycket individens diagnos.

I kommunikationen ar det vidare viktigt med raka och enkla budskap. Ironi och ordle-
kar kan forvirra. Var restriktiv med 6ppna fragor om du marker att dessa &r svara att
svara pa och undvik abstrakta ord om personen inte forstar dem. Anviand inte metafo-
rer eller uttryck med underforstadd betydelse.

Bade nar det galler studier och arbete sa ar det viktigt att forsta att personer med NPF
kan behova en ldngre dterhdmtningstid och andra personliga anpassningar, till exem-
pel fler pauser. Det kan ocksé vara bra att erbjuda olika motesformer som till exempel
promenadmoten, telefonmoten, digitala moten.

Fraga garna om det finns nagot i vigledningsmomentet som stor, till exempel ljud, ljus,
lukt, temperatur eller visuell distraktion. Eventuellt foredrar personen ett visst sitt att
sitta, kanske med mer avstand eller annat som gor att hen kdnner sig mer bekvidm och
kanner att vagledningen sker pa hens villkor. Att sitta bredvid varandra for att till ex-
empel ta del av information pa en datorskdrm kan vara ett bra sitt att slippa titta nigon
i 6gonen, nagot som kan vara svért for vissa personer inom NPF. Fraga girna redan
infor forsta motet sd att du har mojlighet att dtgarda det som behdvs innan starten.
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